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WE HOUDEN JE GRAAG
OP DEHOOGTE

VAN DE LAATSTE
ONTWIKKELINGEN

In 2026 of 2027 voeren wij
onderhoud uit aan je woning.
‘ De riolering is namelijk aan
vervanging toe. Aannemer
Knaapen voert werkzaamheden uit. In deze nieuwsbrief
lees je meer hierover.

We voeren de volgende werkzaamheden vit:
We vervangen de riolering.
We vernieuwen of doen aanpassingen in de
badkamer.

+  We vernieuwen of doen aanpassingen in het toilet.
We werken in de keuken (wordt niet vernieuwd).

Het is nog niet bekend wanneer we bij jou werken
Wel weten we dat we starten bij de middelste flat. Dit is
het donker gekleurde flatgebouw op de plattegrond:
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Bewonersbegeleider Stephanie van Knaapen komt

langs voor een huiskamergesprek

We kunnen ons voorstellen dat je tegen

de werkzaamheden opziet.

Of dat er iets speelt in je persoonlijke

situatie waarvan wij op de hoogte

moeten zijn. Denk bijvoorbeeld

aan thuiszorg, je leeftijd of als je
nachtdiensten draait. Dit bespreek je

met Stephanie tijdens het huiskamergesprek.

We beginnen met huiskamergesprekken bij de
middelste flat

Bewoners van de middelste flat
kunnen een afspraak inplannen via de
Knaapen app. Plan je geen afspraak
via de app? Dan belt Stephanie om
de afspraak persoonlijk met je in te
plannen. Bewoners van de andere
flats ontvangen later een brief om het
huiskamergesprek in te plannen.

Uitvoerder Tom van Knaapen komt langs voor een
technische woningopname

Elke woning is anders en elke bewoner is anders.
Daarom komt vitvoerder Tom van Knaapen langs
voor een technische woningopname. We bekijken je
woning en eventueel je berging. Tom vertelt welke
werkzaamheden we uitvoeren en hoe jij je goed kan
voorbereiden op de werkzaamheden.

samen maken we de buurt ﬁﬁﬁ?
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We beginnen met woningopnames bij de middelste
flat

Bewoners van de middelste flat kunnen een afspraak
inplannen via de Knaapen app. Plan je geen afspraak
via de app? Dan belt Stephanie of Tom je om de
woningopname met je in te plannen. Bewoners van
de andere flats ontvangen later een brief om de
woningopname in te plannen.

Op donderdag 9 juli ontvang je het informatieboekje
In het informatieboekje lees je meer over het
onderhoud. Je leest welke werkzaamheden we in je
woning uitvoeren, hoe lang we in je woning werken en
hoe we je helpen.

We voeren technische onderzoeken vit in alle
woningen

We voeren verschillende technische onderzoeken

vit in en rondom alle woningen. Denk hierbij aan
asbestonderzoek en andere controles die nodig zijn om
de werkzaamheden goed voor te bereiden. We nemen
contact met je op om een afspraak te plannen.

Wal 2, Eindhoven
Postbus 280
5600 AG Eindhoven

04024343 43
www.woonbedrijf.com
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Het is verplicht om mee te werken aan het onderhoud
Het is nodig om de woning veilig en in goede staat te
houden. Om de werkzaamheden vit te kunnen voeren,
hebben we toegang tot je woning nodig. Je ontvangt
nog een planning met wanneer we ongeveer in je
woning werken. Drie weken voordat we in je woning
gaan werken, ontvang je een dagplanning van de
werkzaamheden.

Blijf op de hoogte met de Knaapen app

Bewoners van de middelste flat hebben al toegang
tot de Knaapen app. De bewoners van de andere
flatgebouwen ontvangen later een brief met een
persoonlijke inlogcode.

Download alvast de app op je telefoon. In de app kun je
straks nieuwsbrieven lezen, berichten naar ons sturen
en sommige afspraken inplannen. Zo heb je belangrijke
informatie altijd bij de hand.

Want to translate this
letter? Scan the QR code
to open Google Translate.

HEB JE VRAGEN? NEEM
GERUST CONTACT OP

Bewonersbegeleider Stephanie van Knaapen
E-mail: stephanie@knaapen.nl
Telefoon: 0499 49 16 50

Uitvoerder Tom van Knaapen
E-mail: vitvoerdertom@knaapen.nl
Telefoon: 0499 2159 63

Knaapen,




